
 1 Informacje ogólne
1. Podmiotem prowadzącym IMAGINARIUM jest JL Events Joanna
Lubiszewska prowadząca jednoosobową działalność gospodarczą 
z siedzibą w Sieradzu, tel. 785 145 177/ 783 809 717 , adres: ul. Wnuka 6,
98– 200 Sieradz, NIP:8272241621, REGON: 101625437 („Zarządzający” lub
„Imaginarium”).
2. Zarządzający świadczy na rzecz uczestnika (dalej „Uczestnik”) usługę
polegającą na odpłatnej organizacji zajęć grupowych/eventów
zorganizowanych w Imaginarium, dalej „Zajęcia”.
3. Zajęcia organizowane są w Imaginarium przy ul. Wnuka 6, 98-200 w
Sieradzu i przeznaczone są dla osób w różnym wieku – w zależności od
grupy.
4. Niniejszy Regulamin Zajęć stanowi uzupełnienie Regulaminu Ogólnego
Imaginarium. Uczestnicy zobowiązani są przestrzegać wszystkich
Regulaminów obowiązujących na terenie Imaginarium.

§ 2 Rezerwacja miejsca w  grupie 

1. Warunkiem uczestnictwa w zajęciach jest rezerwacja miejsca i opłacenie
zajęć.
2. Rezerwacja miejsca może zostać dokonana osobiście lub za pomocą
poczty elektronicznej bądź też telefonicznie.
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3. Uczestnik może zarezerwować miejsce w grupie na zajęciach cyklicznych
w karnecie na miesiąc. Gwarancją miejsca na Zajęcia jest ich opłacenie.
4. W przypadku chęci uczestnictwa w zajęciach rezerwacja miejsca 
w grupie jest konieczna minimum na 8 godzin przed zajęciami. Opłaty za
zajęcia można dokonać przelewem na rachunek bankowy Imaginarium albo
gotówką lub kartą, w Recepcji Imaginarium.
5. Wysokość opłat za Zajęcia określona jest w Cenniku.
6. W przypadku braku płatności za Zajęcia rezerwacja miejsca w grupie
zostaje anulowana.
7. Imaginarium zastrzega sobie prawo do odwołania zajęć grupowych 
w przypadku, gdy liczba zapisanych osób na te zajęcia będzie mniejsza niż 8
osób. W takim przypadku Opłata za Zajęcia podlega zwrotowi na zasadach
określonych w § 4 niniejszego Regulaminu.
8. Imaginarium zastrzega sobie prawo do zmiany godzin rozpoczęcia 
i zakończenia Zajęć, zmiany rodzaju Zajęć lub osoby instruktora oraz
odwołania Zajęć w sytuacjach nagłych lub w przypadku wprowadzenia
zmian w grafiku.
9. W przypadku odwołania Zajęć, wedle wyboru Klienta, Opłata za Zajęcia
podlega zwrotowi na zasadach określonych w § 4 niniejszego Regulaminu
lub Klient ma możliwość przeniesienia opłaty za niewykorzystane zajęcia na
poczet kolejnych cyklu zajęć lub wejścia na strefę zabawy, według
Cennika.

§3 Udział w zajęciach/eventach zorganizowanych

1. W trakcie zajęć cyklicznych i eventów zorganizowanych Uczestnicy
zobowiązani się do stosowania zaleceń i wskazówek instruktora
prowadzącego Zajęcia.



2. Uczestnik zobowiązany jest do punktualnego wejścia na salę Zajęć.
3. Uczestnik zobowiązany jest poinformować instruktora przed Zajęciami o
urazach, gorszym samopoczuciu oraz innych poważnych problemach
zdrowotnych, a także o urazie doznanym w czasie zajęć/eventu
zorganizowanego.
4. Przed pierwszymi zajęciami niepełnoletni uczestnik zobowiązany jest do
okazania pisemnej zgody rodzica/ opiekuna prawnego na korzystanie z
udziału w Zajęciach.
5. W przypadku braku zgody, o której mowa powyżej niepełnoletni
Uczestnik nie zostanie dopuszczony do udziału w Zajęciach.

§ 4 Zasady i warunki zwrotów

1. W przypadku nieobecności Uczestnika na zajęciach Klientowi nie
przysługuje zwrot należności.
2. W przypadku rezygnacji z udziału w zajęciach w sytuacji o której mowa w
§ 2 ust. 7 niniejszego Regulaminu, Opłata za te zajęcia podlega zwrotowi w
całości, chyba że Uczestnik zamiast zwrotu skorzysta z możliwości wejścia
bezpłatnie na dwie godziny na teren sali zabaw w Imaginarium.
3. Zarządzający dokonuje zwrotu gotówką lub przelewem na konto
wskazane przez Klienta.

§ 5 Zapisy końcowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie
mają zapisy Regulaminu Imaginarium.


