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REGULAMIN PLATNOSCI ELEKTRONICZNYCH
8 1 Postanowienia Ogolne

1. Niniejszy Regulamin okres$la zasady ptatnosci elektronicznych
w przypadku zakupu voucheréw, czyli biletdw do Imaginarium przez
strone internetowg www.imaginariumsieradz.oos.pl (dalej: ,Strona”),
zarzadzang przez JL Events Joanna Lubiszewska tel. 785 145 177/
783 809 717
z siedzibg adres: ul. Wnuka 6, 98- 200 Sieradz, pod numerem NIP:
8272241621, REGON: 101625437
2. Zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych przez
Zarzgdzajgcego w zwigzku z dokonywaniem zakupu voucherdw online
zostaty okreSlone w Polityce Bezpieczenstwa.
3. Przed dokonaniem ptatnosci Klient zobowigzany bedzie do
akceptac;i niniejszego Regulaminu poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola w trakcie wypetniania formularza rejestracji na
Stronie.

§8 2 Zakup voucherdéw online

1. Vouchery do Imaginarium mozna zakupi¢ online poprzez strone
www.imafginariumsieradz.oos.pl.

2. W celu zakupu biletdw nalezy postepowacl zgodnie z polityka
realizacji platnosci poprzez Przelewy 24.

3. Klient moze zakupic na Stronie dowolng ilo$¢ voucheréw.
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4. Dostepnosc voucherow jest widoczna w procesie zakupu biletow

i uaktualniona w czasie online.

5. Zakup vouchera przez Strone nie uprawnia do odbioru opaski
uprawniajgcej do wejscia na teren Imaginarium bez kolejki, ale
umozliwia wejscie przez bramke z koniecznoscig odbioru opaski

W recepcji.

6. Zakup voucherow przez Strone nie zwalnia z obowigzku zapoznania
sie i akceptacji Regulamindéw obowigzujgcych w Imaginarium , co
mozna uczyni¢ w Recepcji, bgdz za posrednictwem strony
internetowej www.imaginariumsieradz.pl .

§ 3 Ptatnos$¢ online

1. Ptatnos¢ za vouchery bedzie mozliwa za pomocg serwisu
www.przelewy24.pl, na ktérg to strone Klient zostanie przekierowany
bezposSrednio po zatozeniu zamowienia. Ptatnos¢ odbedzie sie na
zasadach okreSlonych w regulaminie dokonywania wptat za
posrednictwem www.przelewy24.pl.

2. Klient bedzie miat mozliwos¢ dokonania zaptaty za pomocg form
ptatnosci udostepnionych na www.przelewy24.pl.

3. Zarzadzajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatalnos¢ serwisu
www.przelewy24.pl.

4, Cena vouchera jest wigzgca wedtug chwili zamowienia, a Klient
zobowigzany jest do dokonania ptatnosci jednorazowo, bezposrednio
po ztozeniu zamowienia.
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5. Po dokonaniu zakupu za posrednictwem Strony Klient otrzyma
wiadomos$¢ e-mail z potwierdzeniem transakcji i zakupionym
voucherem.

6. W przypadku zaptaty ceny przez Klienta i braku mozliwosci realizacji
zamoOwienia przez Zarzgdzajgcego, zasady i warunki zwrotu ceny
vouchera sg okreSlone w tytule ,Zwroty, wymiana reklamacje”
niniejszego Regulaminu.

7. Kazda sprzedaz jest potwierdzana paragonem lub faktura.

8. Najpozniej w momencie sprzedazy Klient musi okresli¢ czy kupuje
jako podatnik, czy jako konsument. Przy dokonywaniu zakupu biletu w
Recepcji NIP nalezy podac kasjerowi, zas przy dokonywaniu zakupu
vouchera przez Strone NIP nalezy wysta¢ na adres
jl@imaginariumsieradz.pl.pl. Jesli Klient nie poda NIP do czasu
wystawienia paragonu, uznaje sie, ze kupuje jako konsument. Moze
wystgpi¢ o wystawienie faktury, jednak Zarzgdzajgcy wystawi mu
fakture takg, jak dla konsumentéw - bez NIP nabywcy. Zarzadzajgcy
wystawia oraz przesyta faktury elektroniczne. Prosby o faktury mozna
sktadac osobiscie, albo elektronicznie na adres
jl@imaginariumsieradz.pl

4 Zwroty, wymiana i reklamacje

1. Zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30
maja 2014 r. Klientowi bedgcemu konsumentem nie przystuguje
prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, gdyz prawo to
nie ma zastosowania w odniesieniu do umow o Swiadczenie ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi lub
sportowymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres Swiadczenia
ustugi.
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2. Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, zostanie rozpatrzona
przez Zarzadzajgcego zgodnie z formularzem reklamacyjnym
dostepnym w  Recepcji oraz na stronie  internetowej
www.imaginariumsieradz.pl.

4.Reklamacje dotyczgce ptatnosci nalezy zgtasza¢c w trybie
przewidzianym w regulaminie serwisu www.przelewy24.pl dostepnym
na stronie internetowe;j.

5. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej bedg rozpatrywane
przez zarzgdzajgcego serwisem www.przelewy24.pl

§ 5 Zapisy koncowe

W  sprawach nieuregulowanych ~w niniejszym  Regulaminie
zastosowanie majg zapisy Regulaminu



